
Возможные неисправности и способы их исправления 

 

Правила утилизации 

Знак перечёркнутой корзины говорит о том, что устройство нельзя 

утилизировать вместе с бытовыми отходами. По окончании срока 

эксплуатации возвратите устройство поставщику. 

Внимание! Характеристика для шредеров "Количество листов, 
уничтожаемых за один раз" является максимально возможным (т.е. 
индикативным), получено опытным путём, при тестировании новых уничтожителей в «идеальных» 
условиях, а именно: при напряжении в электросети 230 В, уничтожении листов офисной бумаги 
формата А4, поданных по короткой стороне, без перекосов, без замятий, ничем не склеенных и не 
степлированных, влажностью не более 20%. Любое отклонение от выше перечисленных 
параметров приводит к некоторому понижению производительности уничтожителя и является 
нормальным явлением. 

 

№ Неисправность Причина Способ исправления 

1 

После уничтожения 
документов 

уничтожитель не 
отключается 

Уничтожено слишком 
много бумаги (CD, 

кредитных карточек), 
бункер переполнен, и 

обрезки не могут упасть 
в корзину 

Отключите уничтожитель и 
очистите корзину и выходную 

щель уничтожителя от 
отходов. 

2 

После уничтожения 
документов 

уничтожитель не 
отключается 

Засорился 
инфракрасный датчик 

авто пуска 

Очистите датчики и 
переведите переключатель 

режимов в положение "AUTO" 

3 

Уничтожитель не 
включается после 
подачи бумаги (CD, 

кредитных карточек) 

Бумага (CD, Кредитные 
карточки) Не 

перекрывают датчик 
авто пуска 

Вставляйте бумагу (CD, 
кредитные карточки) ровно, 

чтобы датчик авто пуска 
перекрывался 

4 
Замятие бумаги, 

уничтожитель 
останавливается 

Слишком много бумаги 
(CD, кредитных карточек) 

Включите режим обратного 
хода и удалите излишки 
бумаги (CD, кредитных 

карточек) 

5 

Уничтожитель не 
включается после 
подачи бумаги (CD, 

кредитных карточек) 

Бумага слишком тонкая, 
прозрачная или мягкая, 
инфракрасный датчик 

просвечивает насквозь 

1. Сложите бумагу и подайте 
снова 

2. Уничтожайте прозрачные 
материалы вместе с не 

прозрачными 

 



Уничтожитель 
документов  

Agent 114X 

 

Инструкция по эксплуатации 



Технические параметры 

 

 

1.  3-х позиционный переключатель режимов AUTO, OFF и REV  

2.   Индикатор и выключатель питания 

3.  Приёмная щель для бумаги 

4.  Ручки переноски 

5.  Окно бункера 

6.  Бункер отходов 

7.  Ролики для перемещения 

8. Щель для CD и кредитных карточек 

  

Предупреждающие знаки 
 
Внимание: Перед использованием устройства, внимательно прочитайте инструкцию 
 

   Устройство не предназначено для использования детьми. Продукт не является 
   игрушкой 

 
 
   Избегайте попадания волос в приёмную щель устройства 
 

   Не суйте руки в приёмные щели 

   Избегайте попадания свободных элементов одежды, бижутерии и украшений в   

   приёмные щели для подачи бумаги, CD и кредитных карточек 

Не помещайте в приёмные щели канцелярские скобы и скрепки 

Модель: Agent 114X Питание: 230V 50Hz 1.6A 
Режим "работы" / "отдыхает" (мин) 8/30-40 
 

Размер фрагментов: 5x40мм Габариты: 
Входная щель: 220мм 340x240X524(мм) 
Количество листов: 12 (A4) бумага Вес: 9.3кг. 

1 шт. CD  

1 шт. Кредитная карточка 
 

 

Ёмкость бункера бумаги: 18 литров  

Ёмкость бункера для CD и кредитных 
карточек: 1 литр 

 

 

Название компонентов 

 

 



 

Функции.  

Автоматическое включение режима уничтожения при подаче бумаги, CD или кредитных 
карточек в приёмную щель посредством срабатывания датчиков. Ручное включение реверса 
переключателем режимов. 
Две приёмных щели, одна для бумаги и кредитных карточек, другая для CD. 3-х 
Позиционный переключатель режимов работы (AUTO/OFF/REV). 
AUTO: Уничтожитель находится в дежурном режиме и включается только в случае подачи 
бумаги, кредитных карточек или CD в приёмные щели. 
REV: Уничтожитель переключается в обратный ход из дежурного режима или режима 
уничтожения. 

Замечания при работе с устройством 

Светодиодный индикатор: Синий - включение питания. Красный – перегрев или 
перегрузка двигателя. Ролики служат для лёгкого перемещения устройства в пределах 
помещения. Раздельные отсеки для бумаги и CD в бункере для отходов разработаны для 
облегчения вторичной переработки. Уничтожитель автоматически останавливается при 
перегрузке, перегреве двигателя и при переполнении бункера для отходов. 

1. Перед началом эксплуатации убедитесь в соответствии сети питания параметрам 
уничтожителя. 

2. Вставьте вилку шнура питания в розетку и переведите переключатель режимов в 
положение Auto, при этом загорится синий индикатор. Уничтожитель находится в 
дежурном режиме и включится автоматически при подаче бумаги, CD или кредитных 
карточек. После уничтожения устройство снова перейдёт в дежурный режим. 

3. 
4. При перегрузке устройство автоматически отключится, индикатор будет гореть 

красным светом, переведите переключатель режимов в положение REV и удалите 
лишнюю бумагу, затем снова включите режим Auto и повторите уничтожение. 

Для уничтожения CD переведите переключатель режимов в положение REV. 

5. Для того чтобы уничтожитель надёжно и бесперебойно работал продолжительное 
время не перегружайте его. Не уничтожайте за один раз больше 10-ти листов бумаги 
или 1-го CD или 1-й кредитной карточки. 

6. Двигатель имеет защиту от перегрева и отключается автоматически, если его 
температура достигла критического значения. После остывания он также 
автоматически включается. 

7. Регулярно смазывайте режущий механизм специальным маслом.(после каждого 
заполнения бункера для отходов) 
 

Внимание 
1. Перед использованием уничтожителя внимательно прочитайте инструкцию. 
2. Розетка сети питания должна быть легкодоступна, и установлена в непосредственной 

близости к уничтожителю. 
3. Не уничтожайте ткани, нити, пластмассу, металл, влажную бумагу, канцелярские 

скрепки. 
4. Не допускайте к уничтожителю детей и животных. Не позволяйте попадать в 

приёмные щели свободным элементам одежды, пальцам, волосам и украшениям. 
5. Регулярно очищайте бункер для отходов. 
6. При очистке устройства отключайте его от сети. Не допускайте попадания жидкостей 

в уничтожитель. Не применяйте для очистки аэрозоли, растворители, горючие и 
абразивные материалы 

7. Если уничтожитель не используется долгое время, отключайте от сети шнур питания. 
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